项目负责人、服务点骨干必须要了解的事项
1、 启智会员周末接待日的时间安排和可办理的业务

启智会员周末接待日时间查询：

1） 网络查询 http://bbs.1205.cn/thread-53748-1-1.html
2） QQ查询 ：62038888 添加QQ后查阅QQ签名或发任意信息后自动回复时间

   启智会员周末接待日可办理业务：（周一至周五10:00-17:00也可办理）

1）、志愿者服务时数证明盖章

2）、星级会员卡申请

3）、全勤徽章领取

4)、转发达人徽章领取

5)、启智之星徽章领取

6)、志愿图书借阅

7)、大型活动证书领取

8)、激光标签领取

9)、成本价购买时数本、卡套、会员绳

10)、购买纪念徽章和志愿者文化产品

11)、补发会员证

12)、物资捐赠

13)、新会员面谈

2、 如何申报星级会员 
A、 周一至周五 10:00-17:00前往建设五马路35号志愿者之家404启智队办公室办理

B、 周末会员接待日（QQ：62038888查询）前往志愿者之家404启智队办公室办理 

详见  http://vip.1205.cn
3、如何申请天使卡（1000小时以上）

http://bbs.1205.cn/thread-38140-1-1.html
4、 志愿活动经费申请指引

浏览阳光账务论坛置顶帖 http://bbs.1205.cn/forum-79-1.html
5、 申请物资、场地、投诉、建议

请下载启智服务总队公务表格填写后发去 qizhi@1205.cn 

下载网址   http://bbs.1205.cn/thread-36345-1-1.html
6、 总队邮箱  qizhi@1205.cn
启智队咨询电话：020-86000730
专职（绮文）电话：020-83703526   QQ：852158902
7、 加入启智志愿者报名网址  www.baoming.org  QQ群：102626

每月见面会时间查询：  http://b.1205.cn 
8、 服务点启智之星徽章领取办法
A、周一至周五 10:00-17:00前往建设五马路35号志愿者之家404启智队办公室办理

B、周末会员接待日（QQ：62038888查询）前往志愿者之家404启智队办公室办理 
浏览：http://bbs.1205.cn/thread-39460-1-1.html
9、 如何办理启智集群网

浏览：http://bbs.1205.cn/thread-32675-1-1.html
10、 如何捐赠物资

浏览：http://bbs.1205.cn/thread-31270-1-1.html 

11、 如何传播启智志愿文化
· 在QQ昵称后加上@启智，如乌托邦@启智（最新版QQ昵称可支持12个汉字）

· 论坛以 姓名@启智  为注册ID，让更多人了解启智。

· 转发启智微博信息

· 在QQ空间、博客发布参加志愿活动后的心情、感想。

· 邀请朋友参加启智队

· 在QQ群使用使用志愿文化QQ表情，下载网址 http://qq.1205.cn

· 在博客、网站添加广青网（wwww.1205.cn）和义工报名网(www.baoming.org) 的链接

详细浏览：http://bbs.1205.cn/thread-39781-1-1.html 

12、 如何申请论坛星级会员徽章
按照http://vip.1205.cn 的方法发邮件申请获批后自动添加，如没有添加可以发邮件到 qizhi@1205.cn 咨询

13、 如何申请论坛单身徽章

请浏览 http://bbs.1205.cn/thread-36629-1-1.html 

14、关于乐龄志愿者服务队的介绍和申请加入办法

请浏览 http://bbs.1205.cn/thread-42702-1-1.html 

15、关于志愿者申请志愿服务专业证书的途径

请浏览  http://v.1205.cn 
16、如何通过邮件列表订阅论坛每天更新信息

在 http://list.1205.cn 输入志愿者常用的个人邮箱，邮箱收到一封要求确认的电子邮件，点击确认后便订阅成功，每天接收论坛最新信息邮件。

17、关于旧志愿者会员补办会员证、服务时数登记表的流程

http://bbs.1205.cn/forum-viewthread-tid-44924-fromuid-68808.html
18、关于建立兴趣小组
http://bbs.1205.cn/forum-6-1.html  http://bbs.1205.cn/thread-26741-1-1.html 
